GERENCIA DE SERVICIO Y POSTVENTA

PROYECTO: RAMA JUDICIAL

INFORME DE ACTIVIDADES

PERIODO: ~ OCTUBRE 2023 FAMOC DEPANEL
s s
id Creado Cliente Mantenimiento [ Fecha Programacion Estatus Fecha Cierre  Responsable
10803 2023.07-13 115711 Rama Judical ogota CORRECTIVO el biscocho en el sanitario bafo de damas en proceso POSTVENTA
10804 20230713 115901 Rama Judical ogota CoRRECTIVO " eltecho de 0150 2. va aue se evidenca filracion constante en el siio En proceso POSTVENTA
Solcito su 6 I Cuarto Piso sede TC1 e
11464 2023.05.06 17:40:19 Rama Judical Bogota CORRECTIVO I ; ticos. Estasson mantener un 5 aue n proceso POSTVENTA
conforman
11466 20230906 17:42:03 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO fgnado al Juzgado 56 Penal del C Telno funciona el 13/10/2023 Finalizada 13/10/2023 POSTVENTA
orimer Jamente queda con llave el segundoy tercero.
a0 10730006 17455 foma il Bogots commecTvo snroasgndoal urado 5 el el Cruoublcado e 4 e e Tt o uncona e imer cn,slamene aued o ave o segundo os/a0/2023 eaizads os/10/2023 POSTVENTA
11473 2023-09-06 17:54:01 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO el I: vaaue en su 18/10/2023 Finalizada 18/10/2023 POSTVENTA
Cordisimente me dirjo 3 usted con el fin de nformar que a lave de fa cajonera nimero 80 ubicada en el piso 5 del efcio Iai, juzgado 30 penal e
11478 2023090707572 Rama Judical Bogota CoRRECTIVO e ° w 05/10/2023 Finaizada 05/10/2023 POSTVENTA
seguro
11621 2023-09-19 14:01:10 Rama Judicial Cundinamarca (CORRECTIVO & N el mismo punto d 1 secayola & flesgo En proceso POSTVENTA
Solcto su conla i Tos nsumos,
11643 2023.09201513:23 Rama Judical Bogota CoRRECTIVO e aseo y cafeteria dela Seccional Bogota ublcado en el parqueadero VI, lo v del 1171012023 Finaizada 1171012023 POSTVENTA
stock aue hay dentro
11669 2050522092037 Rama Judical Bogota CORRECTIVO evisary reparar 05/10/2023 Finalzada 05/10/2023 POSTVENTA
11729 2023027092035 Rama Judical Bogota CORRECTIVO INSTALACION DE 2 TOMAS ELECTRICAS EN CAFETERIA PISO 3, NO HAY CONEXION. 24/10/2023 Finalizada 24/10/2023 POSTVENTA
11731 2023027092133 Rama Judical Bogota CORRECTIVO LAVAPLATOS COCINA TAPADO PISO 5 04/10/2023 Finalizada 04/10/2023 POSTVENTA
11754 20230528 1637:30 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO Por favor arreglr e d de ‘ ~ desorendio T8/10/2023 Finalizada 18/10/2023 POSTVENTA
11755 20230528 16:39:33 Rama JudicalBogota CORRECTIVO Por favor revisar, hay tiene ln 04/10/2023 Finalizada 04/10/2023 POSTVENTA
11768 20230529 154504 Rama Judical Ejecutiva CORRECTIVO piso B i con fusa de agua En proceso POSTVENTA
11774 20231002 115817 Rama Judical Bogota CORRECTIVO ‘CAIONERA 56 NO FUNCIONA 05/10/2023 Finalizada 05/10/2023 POSTVENTA
11778 20231002 154207 Roma Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Fiso 18: Revision v arres abaio de Diego Marti vaaue en ol abiltado, 04/10/2023 Finalizada 04/10/2023 POSTVENTA
11808 20231004 144638 Rama Judical Bogota CORRECTIVO COORDINACION JONERA PISO 5 04/10/2023 Finalizada 04/10/2023 POSTVENTA
11817 20231004 172957 Rama Judical Ejecutiva CORRECTIVO Baro ce 1 tene fuga d licta intervencion o antes posibl. 10/10/2023 Finalizada 10/10/2023 POSTVENTA
11829 20231005 113853 Rama Judical Bogota CORRECTIVO AIRE ACONDICI 410 5E APAGA 10ZGADO 21 En proceso POSTVENTA
11839 2023-10:06 08:59:01 Rama Judical Ejecutiva CORRECTIVO Piso 2 batio & o fito de agua. o parecer I lave estd averiada 06/10/2023 Finalzada 06/10/2023 POSTVENTA
11842 20231006 090754 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Piso 21 bar an tapados v con luo de agua en fluxometro, 10/10/2023 Finalizada 10/10/2023 POSTVENTA
1184 20231006 09:54:46 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Pio 17: Dispensador de tosl B de Unidad, ests averiad 06/10/2023 Finalzada 06/10/2023 POSTVENTA
11869 20231006 174305 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Fiso 20: El lavaplatos de la cocina piso 20 al parecer tiene fios e el gabetero En proceso POSTVENTA
11885 20231009 143644 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Fiso 21: Despacho omez T estado, 102023 Finalzada /102003 POSTVENTA
11891 20231009 1847:20 Rama Judical Ejecutiva CORRECTIVO Piso i judicial que la usaba: Jack o Moral 07/10/2023 Finaizada 07/10/2023 POSTVENTA
11907 2023-10-11 08:27:51 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Piso 22: i Se solicita intervencion filtrar liquidos 07/10/2023 Finalizada 07/10/2023 POSTVENTA
11911 20231011 1018355 Rama Judical Bogota CORRECTIVO 5 1piso2 12/10/2023 Finaizada 12/10/2023 PoSTVENTA
11916 2023-10-11 11:14:57 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO la reparacion URGENTE del baio de Caballe del la escalera, de uso del personal 12/10/2023 Finalizada 12/10/2023 POSTVENTA
11917 2023-10-11 11:15:36 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO DISPENSADOR DE JABON DANADO 17/10/2023 Finalizada 17/10/2023 POSTVENTA
11950 2023-10-12 18:14:54. Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Piso 13: Arreglo de la llave del bafit : i 13/10/2023 Finalizada 13/10/2023 POSTVENTA
11951 20231012 18:30.15 Rama Judical Cundinamarca CORRECTIVO 6 Ja que da  a carrera 7 delpiso_pues a n proceso POSTVENTA
11956 20251013 102012 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO il daada en proceso PoSTVENTA
11957 20231013 102103 Rama Judicial Bogota CORRECTVO __[e13 Ta 52128 hav : 0 5e puede cerrar,para ver s ser ond 1871012023 Finaizada 18/10/2023 POSTVENTA
11962 20231013 163627 Rama Judical Ejecutiva CORRECTIVO Piso 21 ban e intervencien urgente. 07/10/2023 Finaizada 07/10/2023 POSTVENTA
11988 2023-10-18 12:48:59 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Piso 22: 5: ibicad 07/10/2023 Finalizada 07/10/2023 POSTVENTA
11990 2023-10-18 14:12:31 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO |0 18: Revisar la persiana va que se encuentra trabada: en la oficina ubicada en el piso 18, GPE a cargo de | \NGELA ARANZAZU MONTO! 25/10/2023 Finalizada 25/10/2023 POSTVENTA
12024 2023-10-23 12:45:55 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO SE REQUIERE INSTALACION DE PONCHADO DE PUNTO DE RED PENDIENTE 24/10/2023 Finalizada 24/10/2023 POSTVENTA
12039 2023-10-24 12:30:40 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Piso 15: en el pasillo del piso, re intervencion urgente. 24/10/2023 Finalizada 24/10/2023 POSTVENTA
12041 2023-10-24 15:08:51 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Piso 18: Bafio damas tiene las tapas de I 24/10/2023 Finalizada 24/10/2023 POSTVENTA
12042 2023-10-24 15:09:54 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Piso 15 drea de cafeteria, tiene toma corriente en mal estado. 24/10/2023 Finalizada 24/10/2023 POSTVENTA
12047 2023-10-25 09:20:00 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Piso. i 25/10/2023 Finalizada 25/10/2023 POSTVENTA
12052 2023-10-25 14:23:00 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO SIN 30/10/2023 Finalizada 30/10/2023 POSTVENTA
12069 20231026 114515 Rama Judical Ejecutiva CORRECTIVO Fiso 18 ban baro homby en proceso PoSTVENTA
12117 2023-10-31 12:05:56 Rama Judicial Bogota CORRECTIVO CCHAPAS DANADAS PUERT/ U 1 En proceso POSTVENTA
12123 20231031 185315 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO iso 10: Arreglo o en proceso PoSTVENTA
12124 20231031 1815409 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Pi0 10 e luz bano mujeres en proceso POSTVENTA
12131 20231101 090713 Rama Judical Bogota CORRECTIVO LUCES BANO DAMAS - - LLAVE LAVAMANO BANO HOMBRES en proceso PoSTVENTA
ACTA T8/10/2023 Rama Judical Ejecutiva CORRECTIVO bato en piso 22 1871012023 Finaizada 1871012023 POSTVENTA
ACTA 25/10/2023. Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Revision & normales en puestos de trabajo piso 15 25/10/2023 Finalizada 25/10/2023 POSTVENTA
CorEo 26/10/2023 Rama Judicial Ejecutiva CORRECTIVO Cambio de tres chapa e puertas cafeteria piso 1 26/10/2023 Finalizada 26/10/2023 POSTVENTA
ACTA 26/10/2023 Rama Judicial Bogota PREVENTIVO. 'CONTROL DE ACCESO Y CCTV. 26/10/2023 Finalizada 26/10/2023 POSTVENTA
ACTA 07/10/2023 Rama Judicial Bogota PREVENTIVO. IRE 07/10/2023 Finalizada 07/10/2023 POSTVENTA
ACTA 26/10/2023 RAMA JUDICIAL CUNDINAMARCA PREVENTIVO. 'CONTROL DE ACCESO Y CCTV. 26/10/2023 Finalizada 26/10/2023 POSTVENTA
ACTA 26/10/2023 RAMA JUDICIAL EJECUTIVA PREVENTIVO. 'CONTROL DE ACCESO Y CCTV. 26/10/2023 Finalizada 26/10/2023 POSTVENTA
ACTA 03/10/2023 Rama Judicial Ejecutiva ADICIONAL SUMINISTRO E INSTALACION DE PORTA CERRADURA - CERRADURA DE SEGURIDAD CON 3 LLAVES 03/10/2023 Finalizada 03/10/2023 POSTVENTA
ACTA 07/10/2023 Rama Judicial Ejecutiva “ADICIONAL Traslado de dos islas d de trabajo red de datos, regulado normal 07/10/2023 Finalizada 07/10/2023 POSTVENTA
ACTA 18/10/2023 Rama Judicial Bogota ADICIONAL Suministr dos puntos de red nuevos desde el cuarto tecnico al archivo - suministro de cable UTP, COR/ JACKS, PASCOR Y ACCESORIOS 18/10/2023 Finalizada 18/10/2023 POSTVENTA
ACTA 24/10/2023 Rama Judicial Ejecutiva “ADICIONAL Suministro e piso 21 normaly regulado ute 24/10/2023 Finalizada 24/10/2023 POSTVENTA
ACTA 20/10/2023. Rama Judicial Bogota “ADICIONAL Se hapa nueva piso3 20/10/2023 Finalizada 20/10/2023 POSTVENTA
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Se firma como constancia al trabajo realizado

con previa autorizacion de la supervision del
contrato RAMA JUDICIAL BOGOTA SECCIONAL
BOGOTA.
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FAMOCDEPANEL ACTA DE ENTREGA

Through Ideas @

F-GSP-04 REV 1 /OCTUBRE 2018

PROYECTO: Ecmam scgmqa/ Boao-/c..'
(4

MANTENIMIENTO PREVENTIVO D MANTENIMIENTO CORRECTIVO m

DATOS CLIENTE
NOMBRE SOLICITANTE: M.,k Rlc. chev

CARGO: A g(lﬂcf\lkSO/ (\‘: Fc;-’) /fa '/r‘l
TELEFONO:
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Como constancia de la solucién de Ia postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del Cliente o el Supervisor del contrato
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Se firma como constancia al trabajo realizado
con previa autorizacion de la supervision del

contrato RAMA JUDICIAL BOGOTA SECCIONAL
BOGOTA.
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FAM OC D E PAN EL ACTA DE ENTREGA SERVICIO POSVENTA

Through Ideas o

F-GSP-04 REV 1 /OCTUBRE 2018

PROYECTO: &222 ‘24:&4 éﬁz!ZZné _/‘?2; o. Za

MANTENIMIENTO PREVENTIVO [ _| MANTENIMIENTO CORRECTIVO @

DATOS CLIENTE

NOMBRE SOLICITANTE: Marith Blanchar

ICARGO: Supervisor de contrato seccional Bogota
TELEFONO:

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD OBSERVACIONES

£ 1// //ﬂ/ﬂLM%AM_A"M \
270 o Le S il 4o 77/ zn/ﬂz/—rb /

Z//é,u70 //7}77 /
2\ puz o mz Moo oA (
S, A 2t ELE (TP NS S \
2 // 7 £ z,
& 7;7;/ é//)// s \
v

Como constancia de la solucién de la posventa, se firma a entera satisfaccién por parte del Cliente o el Supervisor del contrato
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Se firma como constancia al trabajo realizado
con previa autorizacion de la supervision del
contrato RAMA JUDICIAL BOGOTA SECCIONAL
BOGOTA.

FECHA DE RECIBIDO
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FAMOC DEPANEL ACTA DE ENTREGA

Through Ideas @ F-GSP-04 REV 1 /OCTUBRE 2018

PROYECTO: Rl‘nm({ 59 (a(p\a! go&,ﬂj&'

MANTENIMIENTO PREVENTIVO E:] MANTENIMIENTO CORRECTIVO
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Como constancia de 13 solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del Cliente o el Supervisor del contrato
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%BORWR RECIBIDO}’O’ FECHA DE RECIBIDO

TV~ e T

NOMBRE &Ls_/aﬂ‘ ér:)b NOMBRE Andres%ﬂm;no Hernandez [2 0(71 20 23

CEDULA Lﬂéq 7 ,(09 5? CEDULA 1.104184.296 Bgta

Powered by B CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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FAM O C D E PA N E L E ACTA DE ENTREGA SERVICIO POSVENTA
|
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Cemo constancia de la solucién de la posventa, se firma a entera satisfaccién por parte del Cliente o el Supervisor del contrato
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Se firma como constancia al trabajo realizado
con previa autorizacion de la supervision del
contrato RAMA JUDICIAL BOGOTA SECCIONAL
BOGOTA.
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Como constancia de la solucién de la postventa, se firma a entera satisfaccion por parte del Cliente o el Supervisor del contrato
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Through Ideas ¢

ACTA DE ENTREGA SERVICIO POSVENTA

F-GSP-04 REV 1 /OCTUBRE 2018
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F-GSP-04 REV 1 JOCTUBRE 2018
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Como constancia de la solucién de la posventa, se firma a entera satisfaccién por parte del Cliente o el Supervisor del contrato
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Se firma como constancia al trabajo realizado
con previa autorizacion de la supervision del
contrato RAMA JUDICIAL BOGOTA SECCIONAL

BOGOTA.
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i ACTA DE ENTREGA PROYECTO|
FAMOCDEPANEL F.GC-05 Pev. | / Octubre 7018
Through Ideas @ I
FECHA .L.i’ 1o 2023

L INFORMACION DEL CLIENTE }
PROYECTO Qnmn jﬂ'll C.\'Il
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NOMBRE SUPERVISOR o nc Qs s on CARGO

DIRECCION Cca F No 22 -"18 TELEFONO

TIPO DE SERVICIO
oP:
ENTREGA DE PROVECTO INSTALACION OBRA MANTENIMIENTO GARANTIA
PARC1AL| ToTAL | "3 X

| INFORMACION FAMOC DEPANEL SA

[ASESOR / E1ECUTOR/INSTALADOR rL 1) e e\ %A“md:

En la ciudad de(bog.ﬂg eldia 1 del mes jQ del cho-'lﬁg.}. se reunieron en las instalaciones de
C?\,,m,..,‘ Yol e h\ , el sefior (a) ! 0] 532 bg ! q QA r a) ot en representacion de Famoc
Dep&s\’as ALy el seﬂor (o) Javenc %95‘.1 N oGy . en representacién de
Avc e\ y en calidad de Supervisor del confrato referenciado, con el fin de realizor enfrega del
proyecto en mencnén. Se procedié a la verificaclén y revisién de productos y servicios mencionados en el cuadro de cantidades
efectuando el recibo a salisfaccion,
Silo presente acta es de tipo porcial el cliente serd responsable del uso correcto y conservarcion del producto.
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